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Protocole santé mentale des élèves – Groupe scolaire Fénelon Sainte Marie – Rentrée 2026 

 

Votre rôle tient en trois verbes : repérer, alerter, rester vigilant.  
 
Vous n'avez ni à diagnostiquer, ni à évaluer la gravité, ni à prendre en charge : l'évaluation revient 
à l'équipe ressource et le soin à des professionnels extérieurs à l'établissement.  
 
En cas de doute, alertez : une alerte pour rien vaut mieux qu'un signe ignoré. 

 

1 - REPÉRER — être attentif aux signes 

Des signes qui durent, se répètent ou se cumulent peuvent traduire un mal-être ou un trouble 
psychique : 

 Scolaire : baisse de résultats, problèmes d'attention et de concentration, retards, 
absentéisme. 

 Santé : fatigue, maux de tête ou de ventre, nombreux passages à l'infirmerie, 
changements d'humeur. 

 Affectif et comportement : tristesse, isolement, agressivité envers soi-même ou les autres, 
élève qui parle de suicide — y compris dans une copie. 

 

2 - ALERTER — même en cas de doute  

Cas général : alertez par mail ou de vive voix au 1er degré la CE, au 2nd degré et au supérieur 
l’infirmière ou un membre de la Direction (responsable éducatif, RD, etc.). Un regard pluri-catégoriel 
sur une situation est toujours bénéfique, une prise en charge précoce évite des complications.  

Ne restez jamais seul avec une information, même en cas de doute. 
 

EN CAS D’URGENCE (traces d'automutilation, propos suicidaires à l'oral ou à l'écrit, 
suspicion de violences intrafamiliales) : alertez par téléphone, sans délai : 

Infirmerie : 2237 / 07 66 18 03 03 
Direction : collège 2204 — lycée 2264 — prépas 2233 — Fénelon Sup 2303 — DG 2203 
Direction : Bienfaisance 2248 – Monceau 2245 – Tocqueville 2252 
 

Si personne n'est joignable : 3114 (numéro national de prévention du suicide, pour avis) ou 15 
(SAMU, pour intervention). 

 

3 - ÉVALUER puis 4 - ADRESSER  

À partir de votre alerte, l'équipe ressource élargie (infirmières scolaires, responsable éducatif, RD, 
directeur, etc.) étudie la situation, échange avec l'élève, sa famille et la personne ayant alerté. Vous 
pouvez donc être recontacté. Elle décide ensuite, avec l'accord de l'élève et de sa famille, d'une 
orientation vers des professionnels extérieurs (médecin traitant, CMP, Maisons des adolescents, 
psychologues, pédopsychiatres). Il n'y a pas de prise en charge thérapeutique en interne. En cas de 
situation d'intimidation révélée, la cellule AGAPÉ est saisie. 
 

5 - ASSURER UN SUIVI — votre vigilance reste essentielle 

Après la prise en charge, y compris au retour de l'élève, l'équipe ressource peut vous demander une 
attention particulière : il s'agit d'un suivi de situation (attitude, résultats, relationnel), pas d'un suivi 
médical. Restez vigilant à tout nouveau signe et participez aux points réguliers avec le professeur 
principal et l’équipe pédagogique. 

 

 

Confidentialité : elle s’impose à chaque étape. Être informé qu’un élève nécessite une attention 
particulière ne donne accès à aucune information médicale – et n’autorise à en partager aucune. 

 

 

Professeurs principaux : en début d’année, assurez-vous que chaque élève de votre classe a identifié 
au moins un adulte à qui s’adresser en cas de besoin. 
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